ЗВІТ

 Діяльності  Ради з питань внутрішньо переміщених осіб при виконавчому комітеті Новоодеської міської ради за 2024 рік.

Новоодеська міська територіальна громада

Миколаївський район Миколаївська область

          В громаді створено Раду з питань внутрішньо переміщених осіб розпорядженням міського голови від 11 вересня 2023 року №90 «Про створення Ради з питань внутрішньо переміщених осіб». Цим розпорядженням також затверджено Положення про Раду з питань внутрішньо переміщених осіб.
Це постійно діючий консультативно-дорадчий орган, який покликаний сприяти участі внутрішньо переміщених осіб у громадському та політичному житті міської територіальної громади.


До складу Ради ВПО входить 18 осіб. З них 9 осіб – внутрішньо переміщені особи. До складу Ради також входять представники органів місцевого самоврядування та  голови громадських організацій.
         Офіційний сайт Новоодеської міської ради містить окремий розділ «Соціальний захист» з підрозділом «ВПО», який розділено на дві частини: в першій частині розміщено інформацію про розпорядження, програми, нормативно-правові акти тощо; в другій частині викладаються новини, які постійно оновлюються.

За 2024 рік проведено 5 засідань Ради ВПО, на яких розглядалися такі питання:

- вивчення проблем та потреб внутрішньо переміщених осіб;
-залучення до університету третього віку внутрішньо переміщених осіб;
-зміна складу членів Ради з питань  внутрішньо переміщених осіб;
-щодо перебування на обліку в центрі зайнятості внутрішньо переміщених осіб та їх працевлаштування;
-участь відділу культури, молоді та спорту Новоодеської міської ради у заходах з підтримки внутрішньо переміщених осіб; 

-про реалізацію експериментального проєкту з організації надання внутрішньо переміщеним особам похилого віку, особам з інвалідністю соціальних послуг стаціонарного догляду підтриманого проживання за принципом «гроші ходять за людиною»;
-забезпечення  сприятливих  умов для  навчання  дітей  внутрішньо переміщених осіб у закладах загальної середньої освіти;
-виконання плану роботи Ради ВПО за 2024 рік.

          Також розглядалися інші питання нагальних потреб ВПО.
В громаді рішенням виконавчого комітету Новоодеськоїх міської ради від 12 квітня 2023 року №86 затверджено заходи із соціального захисту та підтримки внутрішньо переміщених осіб. Всі структурні підрозділи та установи, які приймають участь у заходах, щокварталу звітують про хід виконання заходів. 

Створена Рада тісно співпрацює з міською радою. Місцеві цільові програми спрямовані на соціальну підтримку та захист ВПО та  врахування їхніх потреб. Вирішуються питання соціально-побутового характеру ВПО, які перебувають в складних життєвих обставинах. Надання матеріальної допомоги для ВПО фінансується за рахунок місцевого бюджету. Станом на 31.12.2024 року надано матеріальну допомогу 30 ВПО на суму 60тис.грн (безпосередньо за 2024 рік 19 особам, яким надано допомогу на загальну суму 21тис.грн). 
В громаді діє Пункт, де ВПО можуть отримати речі, бувші у вжитку та технічні засоби реабілітації (палиці, милиці) в разі потреби.

В громаді відкрився Центр «Єдність і турбота» на базі якого організований  консультаційний пункт з правової та соціальної підтримки ВПО, також в Центрі здійснює прийом ВПО голова Ради з питань ВПО.  Психолог КУ «Центр надання соціальних послуг Новоодеської міської  ради»  в Центрі консультує осіб з числа ВПО, крім цього постійно залучаються психологи ГО, які також безкоштовно допомагають  ВПО.

Відповідно до Положення про Раду з питань внутрішньо переміщених осіб, Рада, відповідно до покладених на неї завдань, проводить моніторинг  стану виконання місцевими органами виконавчої влади повноважень у сфері забезпечення та захисту прав та інтересів внутрішньо переміщених осіб. 


У 2024 році було проведено моніторингове дослідження місцевих політик і програм соціального захисту внутрішньо переміщених осіб, яке має важливе значення для забезпечення належних умов для наших співгромадян,  які опинилися в скрутних умовах через війну.

        Основною метою дослідження було оцінити ефективність та доступність наданих соціальних послуг для ВПО на місцевому рівні. Враховуючи постійну зміну потреб цієї категорії громадян, з’ясовано, які з існуючих програм працюють належним чином, а які потребують удосконалення або впровадження нових ініціатив. 


Завданнями дослідження було:

· проаналізувати існуючі програми соціального захисту ВПО;
· оцінити доступ до базових послуг, таких як освіта, медичне обслуговування, житло, працевлаштування;
· визначити проблеми та бар’єри, з якими стикаються ВПО;
· сформувати рекомендації щодо покращення місцевої політики у сфері соціального захисту ВПО.
Моніторинг проводився Радою спільно з фахівцями БФ «Стабілізейшен Суппорт Сервісез» на основі збору кількісних та якісних даних. Було використано різні методи, зокрема:

· опитування ВПО, які проживають на території громади;
· інтерв’ю (усні запити) з представниками місцевих органів влади, соціальних служб, організацій, що працюють з ВПО;

· аналіз наявних документів та звітів про реалізацію програм соціального захисту.
В ході моніторингового дослідження було з’ясовано, що в громаді постійно залучаються донори для надання гуманітарної допомоги, розроблено анкету з визначення потреб ВПО, листівку «Шлях переселенця», в якій зазначено куди потрібно звертатись у певних ситуаціях. Створено Viber-групу для спілкування. Постійно проводяться семінари, тренінги, інфосесії. БФ «Голоси дітей» проводились групові заняття для родин з числа ВПО на подолання стресу. На сайті Новоодеської міської ради та інших соціальних мережах розміщується інформація, пов’язана з ВПО. На сайті також можна завантажити заяви, наявні гугл-анкети для опитування. 

Результати дослідження:

·  в громаді затверджено та діють значна кількість програм, спрямованих на соціальний захист та підтримку ВПО;
·  інформація, пов’язана з ВПО, є доступною, постійно оновлюється та розміщується на сайті місцевої ради та в соцмережах.

За результатами проведеного дослідження, рекомендовано:

·  по-новому оцінити потреби ВПО шляхом повторного  анкетування. В подальшому проводити анкетування 1 раз на пів роки; 

· постійно долучати до розроблення та погодження місцевих програм і НПА представників з числа Ради з питань ВПО; 

·  внести зміни в деякі пункти програми «Турбота» в  частині ВПО.

Громада співпрацює з безліччю Благодійних фондів та Громадськими організаціями для вирішення питань ВПО. Протягом року співпрацювали з   громадською організацією «Десяте квітня», Всеукраїнською добровольчою гуманітарною організацією Товариство Червоного Хреста України, Всесвітньою Продовольчою Програмою (WFP), БФ "КАРІТАС МИКОЛАЇВ УГКЦ", БФ «Щедрик», ГО «Тарілка», БФ «Право на захист», НО FHI 360, Норвезькою радою з прав біженців, Міжнародним комітетом порятунку, Жіночим центром працевлаштування, БФ «Стабілізейшен Суппорт Сервісез», Ukrainian Hope Place – Надія Є!, міжнародною гуманітарною організацією Acted, неурядовою організацією «Польська гуманітарна акція», БФ «Посмішка», БФ «Любисток», БО «ADRA», БФ «Рокада», БФ «Анні Куркуріної».
Також залучаються до своєї діяльності волонтери, фізичні та юридичні особи. 

         В 2024 році  громада прийняла участь у проєкті «Підтримка суспільно-важливих ініціатив в Миколаївській області», який реалізовувався ГО «ПРАЙД» (реабілітаційний центр, кінний клуб «Золота підкова») за підтримки команди ГО «Молодь України», спільно з БО «Українська освітня платформа» та за фінансування DanChurchAid. Загалом прийняли участь у проєкті 122 дитини вразливих категорій, в тому числі внутрішньо переміщених. Вищезазначеній категорії осіб надано психологічну допомогу, оскільки дані заходи позитивно впливають на психоемоційний стан дітей. Іпотерапія допомагає подолати стреси, які діти відчувають під час військової агресії. 
В громаді надаються освітні послуги   (кількість здобувачів освіти з числа ВПО – 83), медичні послуги ( надано 4500 послуг для ВПО), культурні послуги. 

    В червні 2024 року, завдяки БФ «Стабілізейшен Суппорт Сервісез», для членів Ради було проведено дводенний  тренінг, результатом якого стала розробка Стратегічного та Операційного планів Ради з питань ВПО при Новоодеській міській раді на 2024-2025 роки, які затверджено рішенням виконавчого комітету Новоодеської міської ради від 11.07.2024 року №326.

Новоодеська громада являється приймаючою громадою, яка прихистила в себе з початку повномасштабного вторгнення близько 5000 внутрішньо переміщених осіб. Якщо конкретніше, то, згідно статистичних даних управління соціального захисту населення міської ради,  станом на 31.12.2024 року в Новоодеській громаді перебуває на обліку 2920 внутрішньо переміщені особи. Всього з початку повномасштабного вторгнення росії в Україну, в громаду переміщувалися та ставали на облік 4868 осіб. З них звернулися із паперовою заявою про взяття на облік 3819 осіб, а 1049 осіб подали заяву через застосунок «ДІЯ». 

  Внутрішньо переміщені особи  є важливою частиною нашої громади, і наша відповідальність, як членів Ради – забезпечити їм належні умови для життя, розвитку та інтеграції, всіляко сприяти цьому. Підсумовуючи, можна сказати, що в цілому місцеві програми соціального захисту працюють, але потребують подальшого розвитку та удосконалення, особливо в контексті нових викликів, з якими стикаються ВПО.

        Голова Ради ВПО спільно працює з міською радою, управлінням соціального захисту. Активно працює з ГО, БФ, які надають матеріальну, юридичну, психологічну допомогу. Таким чином у 2024 році було надано: багатодітним сім’ям з числа ВПО пральну машинку, бойлер, телефон, ноутбуки. Сім’ям зі Скадовська: ліжка, насос для води, унітаз, мийку на кухню, постільну білизну, посуд, ноутбуки, одяг для дітей, продукти харчування. Для нездатних до самообслуговування осіб надано ходунки, палиці, набори гігієни. Одній родині  надано кошти на оренду житлового приміщення. Через БФ «ACTED» 1 сім’я виграла грант на суму 62 тис.грн. БФ «Пролісок» придбано холодильник для родини, з числа ВПО. БФ «Право на захист» надано одноразову грошову допомогу одній особі  в сумі 10,8 тис.грн. За сприянням місцевої ради та Ради ВПО проведено 5 тренінгів та 2 майстер-класи для діток.


Але найбільшим  питанням залишається житло для ВПО. На даний час всі ВПО проживають у рідних або знайомих. Час іде і тому питання придбання особистого житла стає пріоритетним і ми будемо разом працювати над залученням донорів до вирішення цього питання. 

